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WICHTIGE HINWEISE DER HERAUSGEBER
In diesem Wegweiser finden Sie nur Einrichtungen, die für Rollstuhlfahrer/Innen nutzbar sind, also 
ebenerdig, über Rampe oder Fahrstuhl und ohne fremde Hilfe erreichbar sind. Es werden nur
Gaststätten genannt, die zusätzlich eine Behindertentoilette haben. Die Mannheimer Vorwahlnummer 
(0621) wurde bei den Telefonnummern weggelassen. Wir können für die recherchierten Daten keine 
Garantie übernehmen. Bei Rückfragen oder Ergänzungswünschen wenden Sie sich bitte an die
AG Barrierefreiheit. Für inhaltliche Hinweise sind wir dankbar.

ÖFFENTLICHER NAHVERKEHR
> Mobilitätsservicezentrale der Deutschen Bahn AG (Regio AG Region RheinNeckar)
Telefon: 0180 651 25 12 oder 0180 699 66 33 und nach Begrüßung das Wort „Betreuung“ sagen.
Erreichbarkeit täglich: 06:00-22:00 Uhr. Anmeldung: 1 Tag vorher bis 20:00 Uhr),
Kosten: maximal 0,20 €/pro Anruf Festnetz, maximal 0,60 €/pro Anruf Mobilfunk.

> S-Bahn Rhein-Neckar oder Deutsche Bahn AG
Für Beschwerden, Anregungen und Kritik kann man sich wenden an den Regionalen Ansprechpartner 
Nahverkehr (RAN) der Deutschen Bahn („Kundendialog“):
Telefon: 0180 699 66 33 (max. 0,20 €/Anruf Festnetz, max. 0,42 €/Anruf Mobilfunk). Oder direkt die 
Telefonnummer im Mannheim Hbf. 830 12 00 wählen.
E-Mail: kundendialog.suedwest@deutschebahn.com

> Busse und Straßenbahnen
Mobilitätseingeschränkte können sich bei Problemen oder Beschwerden an die Kundenservice-Num-
mer der Rhein-Neckar Verkehr GmbH (RNV) wenden: Telefon: 465-44 44, E-Mail: barrierefrei@rnv-on-
line.de, E-Mail über Internet: www.rnv-online.de / Menüpunkte Service/Kontakt/Ihre Beschwerde. Bei 
Anfragen zu Niederflurfahrzeugen bitte die Telefonnummer 465-0 wählen.
Fahrplanauskunft im Internet: www.rnv-online.de

> Haltestellenpläne für Mobilitätseingeschränkte (getrennt nach Bus- und Bahnhaltestellen)
Im Internet: www.rnv-online.de / Menüpunkte Gut unterwegs/… ohne Barrieren/Downloads. Der Plan 
ist auch im RNV-Kundenzentrum (Mannheim: Stadthaus N 1) ausgelegt.

> Bürgerstadtplan
Der preis- und empfehlenswerte Bürgerstadtplan gibt wichtige Informationen zur Freizeitgestaltung 
und auch zu barrierefreien Ausflugszielen, zu behindertengerechten Einrichtungen und zum Nahver-
kehr in Mannheim. Verkaufsstellen des Bürgerstadtplans im Internet:
www.umweltforum-mannheim.de.
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GASTSTÄTTEN
> Innenstadtbereich
Café Filsbach · J 6, 1, Telefon 258 46
Dionysos · N 2, 4, Telefon 156 88 99
Goya · Stadthaus N 1, Telefon 15 69 99 44
Hafenstrand · Hafenstraße 49, Telefon 15 69 91 78
Hellers Vollwert-Restaurant · N 7, 13-15, Telefon 12 07 20
Maison Creole · N 2, 4, Telefon 862 44 28
Restaurant C-Five · C 5, 1, Telefon 122 95 50
The East (chinesisch) · Stadthaus N 1, Tel. 17 89 52 52
Yam Yam (thailändisch) · L 14, 13, Telefon 17 89 52 80

Im Luisenpark (siehe auch unter Freizeit):

Café am Pflanzenschauhaus · Telefon 41 12 70
Chinesisches Teehaus · Telefon 414 10 72 35
Seerestaurant · Telefon 41 14 57

> Stadtteil Feudenheim
Restaurant Glashaus · Am Neckarkanal 4-8, Telefon 41 07 69 30

> Stadtteil Käfertal
Gasthaus Zum Lohboden · Wachenheimer Straße 75, Telefon 736 35 91

> Stadtteil Neckarau
Pizzeria Da Pepe · Steubenstraße 86, Telefon 81 10 55
Yangtse · Steubenstraße 46, Telefon 832 67 35
Strandbad-Gaststätte Neckarau · Strandbadweg 1 (am Rhein), Telefon 80 39 65 98

> Stadtteil Neckarstadt
Gasthaus Maruba · Feudenheimer Straße 2, Telefon 340 07
Maxim’s · Ulmenweg 55, Telefon 30 67 77
MTG Stadiongaststätte · Im Pfeifferswörth 13, Telefon 33 18 27
Restaurant Platzhaus · Alter Messplatz 7-8, Telefon 181 42 82

> Stadtteil Neuostheim
Lindbergh · Seckenheimer Landstraße 170, Telefon 41 24 65

> Stadtteil Rheinau
Café Bistro Le Cardinal · Relaisstraße 19, Telefon 84 25 14 99
Zur Tennis Terrasse · Mülheimer Straße 6, Telefon 89 21 63
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> Stadtteil Sandhofen
Cafe am Stich · Spinnereistraße 10, Telefon 460 88 55

> Stadtteil Schönau
Gaststätte Siedlerheim · Bromberger Baumgang 6, Telefon 78 15 02
Sportpark-Restaurant · Böhringerstraße 5, Telefon 77 13 96
Sportgaststätte TSV 47 Schönau · Rudolf-Maus-Straße 14, Telefon 77 13 75

> Stadtteil Vogelstang
Restaurant Hellas · Freiberger Ring 12 (Vogelstang Center), Telefon 70 23 40

> Stadtteil Waldhof
Restaurant-Café Landolin · Speckweg 17, Telefon 30 86 61 00

ÜBERNACHTUNGEN

B&B Hotel · Will-Sohl-Straße 7, Telefon 7 17 96-0, www.hotelbb.de/de/mannheim

Best Western Premium Hotel LanzCarré, Heinz-Haber-Straße 2, Telefon 860 84-0,
www.bestwestern.de/hotels/Mannheim/BEST-WESTERN-PLUS-Hotel-LanzCarre

Best Western Premier Steubenhof Hotel · Steubenstraße 66, Telefon 81 91 00,
www.bestwestern.de/hotels/Mannheim/BEST-WESTERN-PREMIER-Steubenhof-Hotel

Dorint Kongress Hotel · Friedrichsring 6, Telefon 12 51-0, https://hotel-mannheim.dorint.com/de

Hotel ibis budget · Langlachweg 18, Telefon 484 76 20, www.ibis.com/Mannheim

Formule 1 Hotel · Lembacher Straße 4, Telefon 480 26 70, www.motel-24h.de/motel-24h-mannheim

Hotel Mercure · F 7, 5, Telefon 33 69 90,
www.mercure.com/de/hotel-5410-mercure-hotel-mannheim-am-rathaus/index.shtml

Park Inn by Radisson Hotel · Am Friedensplatz 1, Telefon 97 67 00, www.park-inn-mannheim.de

Leonardo Royal Hotel Mannheim · Augustaanlage 4-8, Telefon 40 05-0,
www.leonardo-hotels.com/leonardo-royal-hotel-mannheim

InterCityHotel (am Hbf.) · Schloßgartenstraße 1, Telefon 40 18 11-337,
www.intercityhotel.com/hotels/alle-hotels/deutschland/mannheim/intercityhotel-mannheim

Jugendherberge Mannheim · Rheinpromenade 21, Telefon 82 27 18,
www.jugendherberge-mannheim.de

Maritim Park Hotel · Friedrichsplatz 2, Telefon 158 80, www.maritim.de

Radisson Blue Hotel · Q 7, 27, Telefon 8607-4242, www.radisonblu.de

Weber Hotel · Frankenthaler Straße 85, Telefon 770 10, www.weber-hotel.de
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ÖFFENTLICHE BEHINDERTENTOILETTEN MIT EURO-SCHLÜSSEL

> Innenstadtbereich
Paradeplatz · D 1, vor C&A verlängerte Planken, Fußgängerzone Innenstadt
Wasserturm · P 7 am Taxistand Fußgängerzone Planken
Busbahnhof · Parkhaus neben Hauptbahnhof
Hauptbahnhof · Im Gebäude untere Etage

> Stadtteil Käfertal/Waldhof
Karlstern im Käfertaler Wald  · ca. 150 m entfernt im Vogelgehege

> Stadtteil Neckarstadt
Am Restaurant Platzhaus · Am Alten Meßplatz

> Stadtteil Rheinau
Am Marktplatz · Relaisstraße (Container)
Am Rheinauer See

> Stadtteil Schönau
Straßenbahnendhaltestelle · Ortelsburger Straße / Ecke Lilienthalstraße

BEHINDERTENTOILETTEN, DIE NUR ZU DEN ÖFFNUNGSZEITEN
DIESER EINRICHTUNGEN NUTZBAR SIND

> Innenstadtbereich
Abendakademie · U 1, Fußgängerzone Breite Straße
Einkaufspassage Q 6 / Q 7 · (Untergeschoss)
Engelhorn · O 5, Fußgängerzone Planken
Engelhorn und Sport · N 5, 6-7 (Kunststraße)
Gaststätte Burgerking · O 7, 16, Fußgängerzone Planken
Gaststätte Dionysos · N 2, 4
Gaststätte Heller’s (vegetarisch) · N 7, 13 am Kaiserring
Kaufhof · P 1, Paradeplatz, Fußgängerzone Planken
Peek & Cloppenburg · O 2, Fußgängerzone Planken
Stadthaus · N 1, Kunststraße (nur mit Euroschlüssel nutzbar)
Universität am Schloss · Mensa, Bismarckstraße 10 (mit EURO-Schlüssel).

> Stadtteil Feudenheim
Bürgerdienst Feudenheim, Hauptstraße 52
Jugendtreff Feudenheim, Neckarstraße 20a (wird z. Z. erneuert)
Seniorentreff Feudenheim, Neckarstraße 11
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> Stadtteil Käfertal
Jugendtreff Im Rott · Ida-Dehmel-Ring 77-79
Kath. Gemeinde- und DJK-Sportzentrum St. Laurentius · Wormser Straße 12
Kulturhaus Käfertal · Gartenstraße 8

> Stadtteil Lindenhof
Jugendtreff Lindenhof · Pfalzplatz 29
Seniorentreff Gemeindehaus Don Bosco · Karl-Blind-Straße 5

> Stadtteil Neckarau
Jugendtreff Neckarau und Stadtteilbücherei · Heinrich-Heine-Straße 2
Gaststätte Burgerking · Neckarauer Straße 126
Markthaus – Öko- & Secondhand-Kaufhaus · Floßwörthstraße 3-9
Strandbad-Gaststätte Neckarau · Strandbadweg 1 (am Rhein)

> Stadtteil Neckarstadt
Bürgerhaus Neckarstadt · Lutherstraße 15-17
Gaststätte Maxim’s · Ulmenweg 55
Paritätischer Wohlfahrtsverband · Alphornstraße 2a

> Stadtteil Rheinau
Stadtteilbibliothek Rheinau · Kronenburgstraße 45-55
Bäckerei Kohlmann · Relaisstraße 21
Nachbarschaftshaus · Rheinauer Ring 101

> Stadtteil Sandhofen
Stadtteilbibliothek Sandhofen in der Sandhofenschule · Karlstraße 20-22

> Stadtteil Schönau
Gaststätte Siedlerheim · Bromberger Baumgang 6

> Stadtteil Seckenheim
Jugendhaus und Seniorentreff Hochstätt · Riesterweg 15a

> Stadtteil Vogelstang
Jugendhaus Vogelstang · Freiberger Ring (im Bürgersaal)
Vogelstang Apotheke · Geraer Ring 6 (1. OG)
Am Vogelstang See · (zwischen Vogelstang und Wallstadt)

> Stadtteil Waldhof
Senioren- und Jugendtreff Waldhof · Frohe Zuversicht 5-7 (über Schlüssel)
Jugendhaus Waldpforte · Waldpforte 67
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FREIZEIT UND KULTUR

> Luisenpark
Innenstadtbereich · Freier Eintritt für Rollstuhlfahrer_Innen, kostenlose Ausleihe von Rollstühlen, 
mehrere Behindertentoiletten vorhanden. Telefon 410 05-0, www.stadtpark-mannheim.de

> Hallenbad Waldhof-Ost
Waldhof · Telefon 75 54 51, www.mannheim.de

> Herzogenriedbad
Neckarstadt · Telefon 293-75 85, www.mannheim.de

> Herzogenriedpark
Neckarstadt · Freier Eintritt für Rollstuhlfahrer/innen, Behinderten-WC vorhanden. Telefon 293-75 12, 
www.stadtpark-mannheim.de

> Theater TIG7
Innenstadt · G 7, 4b, Telefon 15 49 -73, Kartentelefon -76, http://tig7.de

> Kino CinemaxX
Innenstadt · N 7, 17, Telefon 018 05 - 62 54 66, www.cineplex.de

> Kino Cinema Quadrat
Innenstadt · Collinistraße 5, Telefon 212 42, www.cinema-quadrat.de

BÜRGERDIENSTE NACH STADTTEILEN (alle auch erreichbar über Tel. 115)

Feudenheim · Hauptstraße 52, Telefon 293-82 00
Innenstadt / Jungbusch · K 7, Telefon 293-32 69
Lindenhof · Landteilstraße 16/2, Telefon 293-68 60
Neckarstadt-Ost / Wohlgelegen · Friedrich-König-Straße 7, Telefon 293-85 11 oder 293-85 38
Neckarstadt-West · Gartenfeldstraße 42-46, Telefon 293-55 80
Neuostheim / Neuhermsheim · Gerd-Dehof-Platz 1, Telefon 293-68 50
Rheinau · Relaisstraße 124, Telefon 293-61 00
Schönau · Memeler Straße 51, Telefon 293-460 86 20
Vogelstang · Freiberger Ring 6, Telefon 293-84 80
Waldhof/Gartenstadt · Alte Frankfurter Straße 23, Telefon 293-76 00
Wallstadt · Mosbacher Straße 17, Telefon 293-82 05

ÖFFENTLICHE BEHINDERTENPARKPLÄTZE

Über das Internet können Sie sich Öffentliche Behindertenparkplätze auf dem Stadtplan ansehen:
http://www.gis-mannheim.de/mapserver_mann. Klicken Sie erst auf „Stadtplan Mannheim“, dann links 
auf das Kästchen „Parken“. Dann werden die Behindertenparkplätze (mit Rollstuhlsymbol) angezeigt.
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> Nationaltheater Mannheim
Innenstadt · Goetheplatz 1, Telefon 168 01 50, www.nationaltheater-mannheim.de

> Reiss-Engelhorn-Museen mit Zeughaus
Innenstadt · D 5, Telefon 293-31 50, www.rem-mannheim.de

> TECHNOSEUM - Landesmuseum für Technik und Arbeit
Innenstadtbereich · Museumsstraße 1, Telefon 42 98-9, www.technoseum.de

> Zephyr - Raum für Fotografie
Innenstadt · C 4, 9 b, Telefon 293-21 20, www.zephyr-mannheim.de

VERANSTALTUNGSRÄUME/TAGUNGSMÖGLICHKEITEN

Abendakademie Mannheim · Telefon 10 76-150, E-Mail: k.janku@abendakademie-mannheim.de
Baumhain im Luisenpark · Telefon 410 05-15, E-Mail: andreas.dauth@stadtpark-mannheim.de
Bürgerhaus Neckarstadt · Telefon 31 59 56, E-Mail: bghneckar@t-online.de
Gewerkschaftshaus Mannheim · Telefon (030) 96 20 18 25, E-Mail: buchung@raumbuch-online.de
Kongresszentrum Rosengarten · Telefon 410 61 23, E-Mail: eva.baumann-stauder@mcon-mannheim.de
Kulturzentrum Alte Feuerwache · 293-92 84, E-Mail: Sebastian.bader@altefeuerwache.com
Ökumenisches Bildungszentrum Sanct Clara · Telefon 178 57, E-Mail: service@sanctclara.de
Rheingoldhalle · Telefon 84 30 98 75, E-Mail: info@sms-media-i-m-s.de

NOTFALL-TELEFON BEI DEFEKTEM ROLLSTUHL

Reha Vital · Telefon 0800 - 734 24 45 33 (nur außerhalb der Geschäftszeiten und bei Urlaubsaufenthalt)

WEITERE KONTAKTE

Beauftragte für Menschen mit Behinderung · Telefon 293-20 05, E-Mail: ursula.frenz@mannheim.de
Badischer Blinden- und Sehbehindertenverein V.m.K. · Telefon: 40 20 31, E-Mail: info@bbsvvmk.de
Gehörlosenverein Mannheim 1891 e. V. · Fax: 73 93 82, E-Mail: peter.oedingen@gv-mannheim.de
Tourist Information Mannheim · Telefon: 293-87 00, E-Mail: touristinformation@mannheim.de
Beauftragte für behinderte und chronisch kranke Studierende · Telefon 181-11 80,
E-Mail: stefanie.knapp@verwaltung.uni-mannheim.de.

IMPRESSUM

Herausgeber
Arbeitsgemeinschaft Barrierefreiheit Rhein-Neckar e. V. 
Telefon: 336749-9
E-Mail: info@barrierefrei-mannheim.de 
Internet: www.barrierefrei-mannheim.de
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